BEVEZETES, IRANYELVEK

A Térhely.Eu Kft. szolgaltatési iranyelveinek, altalanos szerzddési feltételek 1étrehozasaban ¢és
megvaldsitdsaban a kovetkezd szempontokat tartottuk szem elott:

* Megbizhat6, folyamatos szolgaltatas nytijtdsa minden ligyfeliink szdmara.

* Mind a sajat, mind a masok rendszere és haldzata biztonsaganak biztositasa. (2006
augusztusatol ezért teljesen 0j rendszert készitettiink)

* Megfelelés a hatalyos torvényi rendelkezéseknek, jogszabalyoknak.

* Az Internet er6forrasainak védelme, azok felelds hasznalatanak serkentése.

* Az egyéni felhasznalokhoz kapcsolddd informaciok €s tevékenységek bizalmassaganak és
biztonsaganak megdrzése.
(részletesen: ASZF 3. pont)

Nem figyeljik meg rendszeresen a felhasznalok tevékenységét, kivéve a rendszer és a vonalak
kihasznaltsagat felméré méréseket. Mindemellett erdfeszitéseinkkel az internet kozosség jo
allampolgarait tamogatjuk és megfeleld valaszlépést teszlink, ha tudomasunkra jut szolgaltatasunk
nem megfeleld hasznalata. (pl. szerzdi jogok védelme, vagy spam)

Amennyiben egy felhasznald tevékenysége megsérti a Tarhely.Eu Kft. szolgéltatasi iranyelveit,
fenntartjuk magunknak a jogot a szolgaltatds azonnali, elézetes figyelmeztetés nélkiili
megsziintetésére. Mi elényben részesitjik a nem helyénvald viselkedéssel kapcsolatban is az
elofizetOk tajékoztatasat, figyelmeztetését és a felhivast a tevékenységen vald valtoztatds
sziikségességére, azonban a Szolgaltatasi iranyelvek égbekidltd vagy botranyos megsértésének a
szolgéltatas azonnali félbeszakitasa és megsziintetése lehet az eredménye.

Barmilyen okbdl is nem megfeleld vagy esetleg késlekedd a fellépésiink, hogy érvényre juttassuk
elvardsainkat és ezeket az irdnyelveket, ez soha nem tekinthetd jogfeladasnak a résziinkrol.

Ezaltal szeretnénk biztositani a szervereinken "tarsbérldként" miikodé Ugyfeleink nyugalmat, a
folyamatos mitkddést és a tényleges vilagszinvonall szolgaltatast.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A szolgaltatas megrendelése ¢€s kifizetése utan a Szolgaltatd a megrendelt szolgéltatasokat biztositja,
azaltal, hogy a hozzaféréseket és a sziikséges informaciokat az Eldfizetd részére e-mailben elkiildi.

A szolgaltatas targya, az Altalinos Szerzédési Feltételek tartalma

1.1 A szolgaltatas targya a tarhely.eu és ugyfeladmin.hu oldalon kinalt arucikkek, szolgaltatasok. A
Tarhely.Eu Kft. (1144 Budapest, Ormansag u 4., ,Adoszam: 14571332-2-42 ,Cégjegyzékszam: 01-
09-909968 tovabbiakban: Szolgaltatd) a szolgaltatisaira eldfizetd tigyfelei (tovabbiakban:
El6fizetd) részére a Szolgaltatasi SzerzGdésben (tovabbiakban: ASZF-ben) meghatarozott
szolgaltatasokat biztositja, az érvényes arlistiban és a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

1.2. A megrendeldlap kitdltésével és elkiildésével és annak a Téarhely.Eu Kft.-vel e-mail altal torténd
visszaigazolasaval a 17/1999.(I1.5.) kormédnyrendelet alapjan tavollévok kozotti szerzodés jon létre
magyar nyelven a Szolgaltatd, valamint azt Elofizeté kozott az alabbi feltételek szerint:

2. A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei

2.1 A Szolgaltatdo koteles a Szerzédésben megadott szolgaltatdsok biztositasara éves 99,9%-os
rendelkezésre allas mellett. A rendelkezésre allas szamitdsaba nem tartoznak bele az el6re
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bejelentett karbantartdsok a vis major és az esetleges 3. fél altal biztositott szolgaltatasok.
2.2 A Szolgaltato koteles a megrendelt szolgaltatasokat a megrendeléstdl szamitott 8 munkanapon
beliil biztositani. Kivételt képeznek azok a kiegészitd, harmadik fél altal nyuajtott szolgaltatasok,
melyeket a Szolgaltatd kozvetit az Eldfizetd felé. Ezen szolgaltatasok kezdete a harmadik fél
hataskorébe tartozik.

2.3 A Sgzolgéltatd dijmentesen technikai tamogatdst nyajt a megrendelt szolgéltatas
igénybevételéhez, kivéve harmadik fél oldali rendszerhez.

2.4 A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistaban megadott dijakat az El6fizeto felé kiszamlazni. A
szamldzas a targyidészak elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak,
melyek a targyiddszak végén keriilnek kiszdmlazasra. Az elsé szamlat a Szolgaltato megrendeléskor
allitta ki, melyet az El6fizetd a Szerz6dés megkotésekor koteles teljesiteni.
2.6 A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, az informécidohoz valé hozzajutast nem
biztositani, az informaciot eltavolitani vagy a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben
az Eléfizetd az alabbi eldirasokat megszegi:

2.6.1 Tilos a WEB tarteriileten térvénybe {itk6z0, pornograf, szerzéi jogokat, védjegyoltalombol
eredo kizardlagos jogokat vagy a jo izlést sértd anyagok elhelyezése;

2.6.2 Tilos a WEB tarteriileten olyan programkod elhelyezése, ami kart okozhat vagy nem alkalmas
osztott rendszeren valé futtatasra;

2.6.3 Tilos az Interneten kéretlen reklam célu e-mailek kiildése (SPAM) valamint mas felhasznalok
zaklatasa;

2.6.4 Altalaban tilos az Internet Etikai Kodexének (Netikett) megsértése.

2.6.5 A 2001. évi CVIIL. torvény (Eksz.) 13.§ (4) bekezdése alapjan szerzoi jogi, védjegyoltalombol
eredd jogsértésrdl szolo értesités alapjan.

2.7 A Szolgaltato a téle elvarhatd gondossaggal ovja az Eldfizetd altal a Szolgaltatd szerverein
elhelyezett adatokat, azonban nem vallal felel6sséget az adatokért, sem az adatok, beleértve e-mail,
FTP stb., elvesztésébdl szarmazd karokért. Az Eléfizetd teljes biintetdjogi felelosséget vallal a
tarhelyre feltoltott adatokért ¢és azokat sajat feleldsségére tarolja a  szervereken.
2.8 A Szolgéltaté jogosult az Eloéfizetd adatait nyilvantartasban szerepeltetni, azonban azokat
harmadik félnek az El6fizetd irdsos jovahagyasa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez a térvényi
kotelezettség adatszolgaltatasra és a 3.6 pontban leirt eset.

2.9 A szolgéltatd jogosult az El6fizetd érdekeinek csorbulasa nélkiil, a szerzédés megkotésekor a
szolgaltatds paramétereinél nem rosszabb mindségli szolgaltatas ellenében adatait és a szolgaltatas
teljesitését harmadik fél részére atadni.

2.10 A Szolgaltatd kozvetitd szolgaltatoként a mas altal rendelkezésre bocsatott, tovabbitott, tarolt
vagy hozzaférhetové tett informdacioért - az EKSZ. 8-11. §-okban meghatdrozott feltételek
fennallasa esetén - nem felel. Nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt,
hozzaférhetévé tett informaciot, tovabba nem koteles olyan tényeket vagy koriilményeket keresni,
amelyek jogellenes tevékenység folytatasdra utalnak. Szerzdi jogi €s védjegyoltalombol eredd
jogsértés esetében akkor nem felel a mas altal rendelkezésre bocsatott, az altala nyujtott
szolgaltatdssal tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetévé tett jogszabalyba iitk6zé tartalmu
informacioval harmadik személynek okozott jogsérelemért, ha lefolytatja az EKSZ. 13. § szerinti
eljarast. Nem felel az informdacio eltdvolitasa vagy hozzaférés nem biztositdsa révén keletkezett
jogsérelemért, amennyiben az EKSZ. 7-11. § vagy a 13. § szerint jart el.

3. Az Eléfizeto jogai és kotelezettségei

3.1 Az El6fizetd jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok igénybevételére a nap 24 ordjaban, az
€v 365 napjan.

3.2 Az Eldfizetd koteles a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges hardver, szoftver és
telekommunikécios feltételeket biztositani.

3.3.1.Az Eléfizetd elismeri, hogy az internet tobb résztvevd halozatbdl all 6ssze, amelyek kiilon
tulajdonban vannak és nem allnak a Szolgaltatd ellendrzése alatt, ezért a Szolgaltaté nem felelds az



olyan felmeriild karokért, amelyek a szolgaltatdsnak a Szolgéltato altal nem ellendrzott haldzatok
vagy mas internet szolgaltatok tevékenysége miatt kovetkezik be (pl. lizemzavar, megsziinés okozta
atmeneti vagy tartos el nem érhetdsége, mas internet szolgaltatok altal tovabbitott ligyfél adatok
atviteli hibaja, szamitogépes virusok, férgek, szamitogépes szabotdzsok €s tamadasok).

3.4. Az Elofizeté kartalanitja a Szolgéltatot és alvallalkozodit barmely harmadik személy Aaltali
koveteléssel, perrel, akcioval és eljarassal osszefliggésben keletkezett olyan kar miatt, amelyek:

- a jelen ASZF-bél és az eléfizetdi szerzodésbdl eredd kotelezettségek Elbfizets altali
megszegesébol;

- az Eléfizetd barmely iigyfelének vagy barmely harmadik személy végfelhasznalonak a
szolgaltatdsokkal kapcsolatos barmilyen (ideértve kiilondsen, de nem kizardlag a szolgaltatas
hasznalata soran tovabbitott tartalomra vonatkozo, vagy az adatvédelmi jogszabalyok megsértésébol
eredd) kovetelésekbdl ered,

- a szerz0i jog, vagy barmely szellemi tulajdonhoz kapcsolodd jog megsértésébdl,
becsiiletsértésbol, obszcén, tragar, sértd, rasszista, indokolatlanul erdszakos, fenyegetd,
megfélemlitd vagy zaklatd anyag kozzétételébdl vagy az adatvédelmi jogszabalyok megsértésébdl
szarmazo kovetelésekbdl ered.3.4.1 Az Elofizetd elfogadja és tudomasul veszi, hogy az
indokolatlanul vagy a szerveratlagnidl nagyobb terhelés , a szerver vagy mas felhasznalok
folyamatos iizemelését befolyasolo tényezok az Eléfizetés felmondasat eredményezik a Szolgaltatd
részérél a tarhely dij hatralévd idétartamanak visszafizetésével. Ezen okok miatt a Szolgaltatd
korlatlanul és eldzetes jelzés nélkiil zarolhatja a honlapot a szerver folyamatos miikodésének
biztositasa érdekében. A szerveratlagnal nagyobb terhelés pontos adatait a Szolgaltatotol kérheti el
az adott szerverre vonatkozoan, amennyiben nem biztos abban, hogy honlapjat az adott szerveren
korlatozas nélkiil hasznélhatja.

3.4.2 Iranyaddé maximalis hasznélat naponta: Processzor haszndlat: 0.5, MySQL hasznalat: 2.0
Ertelmezés: 3.8.1 -es pont. A weboldalon feltiintetett csomagok — amennyiben nincs egyéb
pontositds —  maximalisan  havi  egyszdz  gigabyte  forgalmat  biztositanak.

3.5 Az El6fizetd koteles a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat titokban tartani, a
jogosulatlan hasznalatbol eredd karokeért az Elotizeto felel.

3.6 Az Elofizet6 koteles az igénybe vett szolgaltatdsokért az arlistiban megadott dijat megfizetni.
Az eldfizetd elfogadja, hogy fizetési késedelem vagy a fizetés megtagadasa esetén a Szolgaltatd
jogosult a szolgéltatasok korlatozasara, a domain atregisztraci6 megakadalyozasara (pl.: register
lock alkalmazaséra, auth kod visszatartasara), torvényileg szabalyozott mértékii késedelmi kamat
felszamitasara és az El6fizetd adatainak ataddsara egy, a Szolgaltatoval kapcsolatban &llo
addssagbehajto tarsasagnak.

3.7.1. Az Elofizeté felel az altala megadott kapcsolattartdi adatokért és azok hitelességéért és
elfogadja, hogy a Szolgéltatdé a szolgaltatdssal kapcsolatos adatokrol, hosszabbitdsokrol
informaciokat kizarolag az Eldfizetd az ugyfeladmin.hu felhasznaloi fiokjadban megadott e-mail
cimére kiild értesitéseket. Elofizetd koteles a Szolgaltatd altal nyilvantartott adataiban torténd
valtozast 15 napon beliill a Szolgaltatbnak bejelenteni e-mailben vagy az ugyfeladmin.hu
felhasznaloi fiokjaban. A bejelentés elmaradasabol szdrmazott esetleges karokért az Eldfizetot
terheli a feleldsség.

3.7.2. A szolgaltatassal kapcsolatos technikai és adminisztrativ (beleértve a tulajdonvaltast is)
valtoztatasokat kizarolag az Elofizeté ugyfeladmin.hu fidkjabol bejelentkezve vagy az
ugyfeladmin.hu fiokban megadott e-mail cimrdl -visszaigazold6 megerdsités kérés utan- lehet
kezdeményezni. A szolgéltatdsok esetén ez az e-mail cim az elsddleges azonositd, amely vitas
esetben alkalmas a tulajdonos azonositasdra. Domain név esetén azonban a 10. pontban jelzett
szervezetek regisztracids szabalyzatai elsdsorban az iranyadoak.

3.8 Az Eléfizetd elfogadja, hogy

3.8.1. Maximalisan a rendszer er6forrasaibol az alabbi adatok szerint hasznalhat fel: Maximum 10
egyidejli processzor €s/vagy memoria irdnyaba jovo kapcsolat, 256 MB RAM memoria, 10 %
processzor hasznalat. Az atlag heti hasznalat pedig ezeknek az 50%-a alatt kell lennie.

(Magyarazat: Az oldalak nagyon nagy része ezeket a feltételeket gond nélkiil teljesitik, igy ez csak



nagyon kevés oldalt érint. A limitek oka az, hogy tullépés esetén a szerver és a tobbi weboldal
elérhetetlenné valhat. Természetesen amennyiben egy tervezett és idoszakos nagyobb terhelés
varhato, érdemes felvenni veliink a kapcsolatot, hogy a limiteket tudjuk-e idészakosan megnévelni.)
3.8.2 Nem futtathat barmiféle interaktiv real-time chat alkalmazast amelyek szerveroldali
eréforrdsokat hasznalnak. Tévoli erdforrdst hasznalé programok teljes korlien hasznalhatoak.
3.8.3 Nem futtathat IRCD vagy daemions tipusu alkalmazasokat.

3.8.4 Nem futtathat IRC-vel azonos mitkddéssel rendelkez6 programot.

3.8.5 Nem futtathat bit torrent alkalmazéasokat vagy klienst.

3.8.6 Nem vehet részt barmiféle f4jl cseréld tevékenységben.

3.8.7 Nem futtathatja az alabbi oldalakat, tartalmakat, programokat, alkalmazasokat:

- ,,Phising” oldalakat

- Videdmegoszto ("youtube-féle") weboldalt

- Ingyenes jatékmegosztd oldalakat

- Topsites, aukcios oldalak

- IRC Szkriptek/Bots

- Proxy SSzkriptek/Anonymizers

- Kal6z Szoftverek/Warezok

- Image Hosting Scripts (pl: Photobucket vagy Tinypic)

- AutoSurf/PTC/PTS/PPC oldalak

- [P Scanners

- Bruteforce Programok/Szkriptek/Alkalmazéasok

- Online-channel alkalmazasokat, kép-, vide6-, hangkdzvetitést (Online tv, radio)

- Spam szkriptek, mail bombers

- Banner Kiszolgalok (kereskedelmi jellegii banner kiszolgalok)

- K6zosségi oldalak, kiilonds tekintettel az ingyenes regisztracioval rendelkezdkre

- File Dump/Mirror Scripts (rapidsharehez hasonld)

- Kereskedelmi jellegii audio streaming

- Zé4log/Bank kotvény oldalak, programok

- High-Yield Interest Programok (HYIP) vagy kapcsolodo oldalak

- Befektetési oldalak (FOREX, E-Gold Exchange, Second Life/Linden Exchange, Ponzi,
MLM/Pyramid Scheme)

- Barmilyen jogvédett tartalom hasznalata, engedély nélkiil

- Prime Banks Programok

- Lott6 oldalak

- MUDs/RPGs/PPBGs

- Gytiloletkelté/Rasszista tartalmak

- Hackereknek sz016 oldalak, programok, tartalmak

- Kozerkolcesbe iitk6z6, illetve porn6 oldalakat

- Illegalis oldal népszeriisitési tevékenységek

- Férumok, amelyek linkeket, tartalmakat, irdsokat tartalmaznak hacker oldalaktrol tartalmakrol

- Tisztességtelen oldalak (Melyek a kovetkezd oldalon jelen vannak: aa419.org & escrow-
fraud.com)

- Mailer Pro 3.8.8 Nem futtathat jaték szervereket. (pl counter stritke)

3.8.9 Nem futtathat cron-okat fél 6ranal gyakrabban

3.8.10 PHP include-okra csak igy  hivatkozhat: "include.php" és nem
,Hhttp://domainnev.hu/include.php”)

3.8.11. Tilos a Szolgaltaté nevének/hirnevének csorbitasa.

3.8.12. Elo6fizetd elfogadja, hogy amennyiben oldala harmadik fél érdekeit sérti és/vagy
biintetéeljaras van folyamatban a weboldaldn tarolt adatok miatt, €s err6l a Szolgaltatd értesitést
kap, Szolgéltatd eldzetes értesités nélkiil a domain és/vagy tarhely szolgaltatast sziineteltetheti az
eljarast indito hivatal kérésének megfelelden.

3.9 Nem Viszontelado6i El6fizetd nem adhatja tovabb a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasokat.
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3.10 Eléfizetd koteles weboldalat frissiteni 30 napon beliil, amennyiben a weboldala 4ltal hasznalt
rendszerekrdl ismert biztonsagi hibak, rések keletkeztek, illetve 7 napon beliil, amennyiben errdl a
Szolgéltato tajékoztatja.

4. VPS Szolgaltatas
4.1 ,Normal” (azaz nem ,,Cloud VPS”) VPS szolgaltatas

4.1.1 A VPS Szolgaltatas 1ényege, hogy az Elofizetd egy osztott szerveren az adott technologianak
megfelelden a Szolgéltatd weboldalan feltiintetett VPS csomagok alapjan limitalt virtualis szerver
hozzaférést kap. A virtudlis szervert iizemeltetd szerver hardware és halozati fenntartasat,
lizemeltetését a Szolgaltato vallalja.

4.1.2. A VPS hozzaférést csak az El6fizetd jogosult hasznalni, harmadik fél részére &t nem
ruhazhatja, tovabb nem értékesitheti. Sajat szolgaltatast nyjthat harmadik fél szamara, azonban
teljes felelosséggel tartozik a Szolgaltatds hasznalatabol vagy hasznalatanak atengedésébdl
szarmaz0 karokért, kartéritési igényekért mind a Szolgaltaté felé, mind pedig a kérosult felé. A VPS
szolgaltatas hasznalataért és a VPS tarhelyen elhelyezett tartalmakért kizardlag az Eléfizeto felel.
4.1.3. A VPS konfiguréaléasa, karbantartdsa az El6fizetd feladata, kivéve amennyiben a Szolgaltatotol
az Eléfizetd VPS ilizemeltetési szolgaltatasokat is kiilon dijért igénybe vesz. Enélkiil a Szolgaltatd
nem nyujt technikai tdmogatast a ,,Virtuozzo” vagy ,,Tarhely.Eu VPS” nevezetli admin feliileten
kiviil a szolgéltatashoz.

4.1.4. A VPS szolgaltatast kiszolgald szerver processzor kihasznaltsdga az Eldfizetd altal hasznalt
alkalmazasok kovetkeztében tartdosan és ismétlddéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU
idejének 90%-at. Ezen értéknél a Szolgaltato jogosult korlatozni a Szolgéltatast.

4.1.5. Eléfizet6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszerti joggyakorlés
ezen koOvetelményének szandékos vagy stlyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgéltatd
jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyu végleges felfliggesztésére.

4.1.6. VPS Demo szolgéltatds igénybevétele esetén a Szolgaltatd egyedileg birdlhatja el a
szolgaltatds biztositdsat és a Demo hasznalat esetére a Demo szolgaltatist igénybe vevo
koveteléssel nem Iéphet fel a Szolgaltatd felé¢, azonban tejes feleldsséggel tartozik a Demo
hasznalataért.

4.1.7. A VPS-tigénybe vevd El6fizetd szamara kedvezményes domain regisztracio €s hosszabbitasi
ar érhet6 el a weboldalon feltiintetett arlista szerint. Ez a lehetdség azonban kizarolag a Szolgaltatd
az EldfizetOnek kiallitott szamlak fizetési hataridon beliili fizetése esetén biztositott, amennyiben az
elmult 6 honapban nem volt az El6fizetdnek fizetési késedelme a Szolgaltato felé.

4.2 ,,Cloud VPS” szolgaltatas

4.1.1 A VPS Szolgaltatas 1ényege, hogy az El6fizetd a VPS.net altal biztositott nemzetkozi, illetve a
Tarhely.Eu Kft. altal biztositott Magyarorszagon elhelyezett rendszereken az adott technologianak
megfelelden a Szolgaltatd weboldalan feltiintetett VPS csomagok alapjan limitalt virtualis szerver
hozzaférést kap.

422. A szolgaltatds igénybevételével az Elbfizetd egyidejiileg elfogadja jelen ASZF-et, és a
VPS.net Szolgaltatasi Feltételeit ami a http://vps.net/terms-service/ oldalon talalhato.

4.2.2. A VPS hozzaférést csak az El6fizetd jogosult hasznalni, harmadik fél részére &t nem
ruhazhatja, tovabb nem értékesitheti. Sajat szolgaltatast nyjthat harmadik fél szamara, azonban
teljes felelosséggel tartozik a Szolgaltatds hasznalatabol vagy hasznalatanak atengedésébdl
szarmaz0 karokért, kartéritési igényekért mind a Szolgaltatd és VPS.net felé, mind pedig a karosult
felé. A VPS szolgaltatds hasznélataért és a VPS tarhelyen elhelyezett tartalmakért kizarolag az



http://vps.net/terms-service/

El6fizetd felel.

4.2.3. A VPS konfigurélasa, karbantartasa az Elofizetd feladata, kivéve amennyiben a Szolgaltatotol
az Eléfizetd VPS lizemeltetési szolgaltatasokat is kiilon dijért igénybe vesz. Enélkiil a Szolgéltato
nem nyujt technikai tdmogatast a ,,Cloud VPS” nevezetli, http://tarhely.eu/ugyfeladmin cimen
elérheté admin feliileten kiviil a szolgaltatashoz. A VPS adatmentése mentése is az Eldfizetd
feladata, ehhez a Tarhely.Eu ingyenes adatmentési lehetdséget €s programot biztosit. Kiilon dijért
hattér adatmentés is igényelhetd, amelyet a VPS.net végez.

4.2.4. A VPS szolgaltatast kiszolgald szerver processzor kihasznaltsaga az Elofizetd altal hasznalt
alkalmazasok kovetkeztében tartéosan és ismétlddéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU
idejének 90%-at. Ezen értéknél a Szolgaltatod jogosult korlatozni a Szolgaltatast.

4.2.5. El6fizetd tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszer(i joggyakorlas
ezen kovetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltatd
jogosult a Szolgaltatds azonnali hataly végleges felfiiggesztésére a kifizetett 0sszeg visszafizetése
nélkdil.

4.2.6. Nemzetkozi, vagyis nem magyarorszagi szerverteremben torténd Cloud VPS hasznélata
esetén a szolgaltatd kozvetitett szolgaltatoként van jelen, a tényleges iizembentartd és szolgaltato
ekkor a VPS.net. Ezért az esetleges technikai probléma esetén a Szolgéltatd minden feleldsséget és
kovetelést elharit.

5. Rendelkezésre allas garancia érvényesitése

Amennyiben maga a szerver adott honapon beliil tobb, mint 0,1 szézaléknal tobbet nem volt
elérhetd, a Szolgaltatd az adott honapot teljes mértékben jovairja, azaltal, hogy erre az idészakra
nem szamléaz, vagy elére kifizetett szolgéltatds esetén a lejarat utan + 1 honapot szolgéltat. 3. fél
altal hasznalt monitor program riportjai az érvényesitéshez nem hasznalhat6 a szerverek ilyen
programokkal valé kiilsé kompatibilitdsa miatt. A rendelkezésre-allads garancia érvényesitéséhez a
szolgaltatdo honlapon megadott e-mail cimére kell irni 15 napon beliil egy kérést, melyet elbiralva a
szolgaltatd a biztositott 1 honapot jovairhatja.

6. Viszonteladok

6.1 A Viszonteladok feleldsséget vallalnak iigyfeleikért. A Szolgaltatd a Viszonteladd iligyfeleinek
nem biztosit ligyfélszolgalatot. Amennyiben a Viszontelado iigyfele a Szolgaltatéval kapcsolatba
1ép, a Szolgaltatd fenntartja a jogot az Eldfizetd sajat magahoz athelyezésére vagy zarolasara, amig
a helyzet nem tisztdzodik. Minden kérésnek a Viszonteladon keresztiil kell beérkeznie a
Szolgéltatohoz. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot a Viszonteladd hozzaférésének
felfiggesztésére, amennyiben a Viszonteladd tgyfelei az ASZF vagy torvénybe iitkdzd
tevékenységet folytat. A Viszontelad6 felel az altala kezelt informéciok felhasznalasabol eredd
esetleges anyagi €s nem anyagi karokért.

6.2 Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltaté szamara a Viszontelad6 altal (faxon,
e-mailben vagy postai uton megrendelt — minden sziikséges melléklettel ellatott, szabalyzat(ok)ba
nem iitkdz6 — tarhely szolgéltatasokat biztositja. A Szolgaltatd vallalja, hogy a hozza beérkezett
igényeket legkésobb 2 munkanapon beliil elfogadja vagy elutasitja.

6.3 Szolgaltatd jogosult a Viszonteladon keresztiil beadott kérelmezdit -nem nyilvanosan és nem a
kérelmezd tudtaval- referenciaként feltiintetni.

6.4 .Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Viszontelado altal kozvetitett tarhely delegalasok
kapcsan a Viszontelado ligyfeleit nem keresi meg sem irdsos, sem egyéb formaban. Kivételt képez
az eset, amennyiben a Viszonteladé a szamldba allitott Osszeget nem fizeti meg a Szolgéltato
szamara, illetve az ASZF ide  vonatkoz6  pontjainak  megszegése  eseténi.
6.5 Viszontelad6 koteles a tarhely delegalassal kapcsolatos szerzddést, illetve igényldlapokat a
szerz0dés megsziinésétdl szamitott 5 évig megdrizni, annak biztonsagos tarolasarol gondoskodni.



6.6 Viszontelad6 tarhely szolgaltatdst harmadik félnek korlatlan tulajdonsdgokkal nem adhat.
,Profit” viszonteladdi szolgéltatas esetén korlatlan (unlimited) tarhely mérettel 1étrehozott tarhely
figyelmeztetés utan felfiiggesztésre keriilhet.

6.7 A Viszonteladok szadmdra kedvezményes domain regisztracido €s hosszabbitasi ar érhetd el a
weboldalon feltiintetett arlista szerint. Ez a lehetdség azonban kizardlag a Szolgaltaté a
Viszonteladénak kiallitott szamlék fizetési hataridon beliili fizetése esetén biztositott, amennyiben
az elmult 6 hénapban nem volt a Viszonteladonak fizetési késedelme a Szolgaltato felé.

7. A Szerzodés Idétartama, Arvaltozas

7.1 A szolgaltatds a megrendeléskor az Eldfizetd altal megadott hatarozott idétartamra szol.
Hosszabbitas esetén a hosszabbitési kérelem és a kovetkezd iddtartamrol szolo szamla kifizetése is
(kiilon-kiilon is) ujboli hatarozott idétartamu szerz6déskotésnek mindsiil. A hatarozott idtartamit
szerz6dés felmondasa csak az ASZF megszegése esetén lehetséges. A Szolgaltatd nemfizetés esetén
fenntartja magédnak a jogot a hosszabbitasi kérelem torlésének, errdl kiilon jelzést kiild a Szolgaltatd
az Ugyfélnek.

7.2 A Szolgéltatd jogosult modositani a szolgéltatdsainak tartalmét és dijat, err6l azonban errdl
koteles tajékoztatni az Eléfizetdt a honlapon. Elére kifizetett a dija nem mddosithato.

8. ASZF viltozasai

A Szolgaltaté fenntartja maganak jelen ASZF egyoldalu, elzetes tajékoztatas nélkiili modositasara,
melyet a honlapjan koteles kozzétenni.

9. A szerz6dés hatalya

9.1 A Szolgaltato a jelen ASZF-ben szabélyozott szolgaltatisokat a Megrendelésben és kifizetés
szerint meghatdrozott ideig nyujtja az Eléfizetd szamara.

9.2 Amennyiben valamelyik fél a Szerz6dés lejarta eldtt legalabb egy honappal az ellenkezdjét nem
kéri, a Szerz6dés automatikusan hatarozatlan idétartamu szerzodéssé alakul at.

9.3 Amennyiben az Eldfizetd a hatarozott idejli szerzddést felmondja, koteles a Szerzdédés
érvényességeig esedékes dijat a Szolgaltatonak a Szerzédés felmondédsakor egy Osszegben
megfizetni. A felmondés kizarolag irasban torténhet, postai vagy elektronikus levél Utjan. A
SzerzOdést visszamendleges hatéllyal felmondani nem lehet.

9.4 Mindkét fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik fél a jelen
Szerz8dést megszegi.

9.5 A Szerz6dés rendes felmondésa nem mentesit a felmondas napjaig keletkezett kotelezettségek
(pl. fizetési kotelezettség) alol.

9.6 A Szolgaltaté automatikus lemondasnak veszi azt, amennyiben a Szolgéltatdshoz igénybe vett
domain nevet masik szolgéltatbhoz az Elfizetd atregisztralja és errdl eldtte nem értesiti a
Szolgaltatot. A felmondds nem mentesiti az Ugyfelet a fizetési kotelezettségek teljesitése alol. A
felmondas, az eldre fizetett szolgaltatasokat is beleértve, pénziigyi teljesitéssel nem jar a Szolgaltato
részérdl, de a Szolgaltatd rendes esetben csak rendkiviili felmondassal élhet. (azaz térvénybe vagy
jelen ASZF -be iitkoz6 tevékenységet esetén) A Szolgaltatd az eldre kifizetett Szolgaltatasokat csak
ugy mondhatja fel, amennyiben visszafizeti az idében még hatralévd, kifizetett szolgéltatasok
ellenértékét.

10. Domain Regisztracio

10.1 El6fizetd a Szolgéltaton keresztiil domain regisztraciot igényelhet. Eldfizetd az igénylés
elkiildésével kijelenti, hogy a kivalasztott tld (végzO6dés) nyilvantartd szervezete altal eldirt



szabalyozast elfogadja. (Pl.: .hu esetén: ISZT (www.domain.hu), .org esetén ICANN
(www.icann.org stb.)

10.2 Az El6fizetd kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegalasaval és fenntartasaval kapcsolatos
kérdésekben a Szolgaltatd és az adott tld-hez tartozd Nyilvantarté dontéseit elfogadja. (pl. nem
valés adatok megadasa esetén a domain torlési listdra és  zarolasra  keriil)
10.3.1 .Elofizetd elfogadja, hogy amennyiben a .hu regisztraldshoz nem biztosit aldirt, hiteles
dokumentumot a Szolgéltatd részére megbizadst ad a domain a Szolgaltatd nevére torténd
bejegyzésére a gyorsabb beregisztralds érdekébe, DE ezzel egyiitt természetesen a Szolgaltatd
kotelezi magat az El6fizetd jelzése alapjan a domain névrdl torténd lemondo nyilatkozatot megtenni
¢s azt elkiildeni az El6fizetd részére. Amennyiben az eldzetes varakozads iddétartama alatt az
El6fizetd hivatalos domain igényl6lapot nytjt be (pl a Szolgaltaté oldalarol letdltve) a Szolgéltato a
domain bejegyzését leallitja és azt az Igényld nevére Ujrainditja. A Szolgaltatd minden tdle
elvarhatot meg tesz a domain minél hamarabb torténd bejegyzésért, de ennek elmaraddsaért nem
vonhato feleldsségre. Ezért amennyiben az Eldfizetd regisztracidos dokumentumokat nem biztosit,
jelezheti, hogy enélkiil inditsdk a domainjat. A domain alatti tartalomért az Eléfizetd biintetdjogi
felelosséget vallal.

10.3.2 Eléfizetd felszolithatja a Szolgéltatot a domain bejegyzésére, barmikor, amikor annak
inditdsa nem tortént meg €s a fizetési és dokumentum beadasi kotelezettségnek az Eldfizetd mar
eleget tett.

10.4 A Szolgaltatd fel¢ az Eldfizetd kotelezd jelezni, ha a domain regisztracids papirokat a
Szolgéltato felé tovabbitotta, viszont annak regisztracidja nem tortént meg vagy kezdddott el két
munkanapon beliil.

miatt felelésséget nem wvallal. Ekkor természetesen a befizetett és nem teljesitett domain
regisztracids koltséget az Eldfizetd részére koteles visszautalni.

11. Egyebek

11.1 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések esetén a hatalyos magyar Ptk. és mas vonatkozd
jogszabalyok (igy kiilonosen a 2001. ¢évi CVIIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl,
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl, 2011. évi CXII. térvény az informdacios
onrendelkezési jogrol €és az informacidszabadsagrol, 17/1999. (I1.5.) Kormany rendelet) tovabba a
hatalyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandok.

11.2 Felek jogvitdja esetén a Magyar Koztarsasdg torvényei és jogszabdlyai az iranyaddk és a
magyar birdsagok joghatdsaga kertil kikotésre.

11.3 A jelen ASZF-nek més nyelvre torténd forditasa esetén, amennyiben annak értelmezésével
kapcsolatban a felek kozott vita alakulna ki, a magyar nyelvi valtozat tartalma az iranyado.

11.4 Amennyiben jelen szerzdédésben egy adott témaban ellentmondas tapasztalhatd, ugy minden
esetben a legkorabban (vagyis a legkisebb sorrendben eldl 1€vd) eléfordulo kikotés az érvényes.

11.5 Jelen ASZF elfogadasiaval minden Felek kozott tortént eldzetes szobeli vagy irasbeli
megallapodas érvényét vesziti.

12. Vis major

12.1 Egyik fél sem felel a szerzdésben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a
felek érdekkorén kiviil esO elharithatatlan esemény meril fel. Ilyen koriilménynek tekintendd
példaul: természeti katasztrofa, tliz, éaradas, hatdsdg rendelkezése, sziikségallapot, lazadas,
polgarhabort, haboru, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés, szervertimadas, hacker timadasok,
jogosulatlan hozzaférések stb.

12.2 Nem mindsiil Vis majornak az a fajta hacker tamadas, SPAM kiildés, amely az Elofizetd



gondatlansdgéara vezethetd vissza és a Szolgaltatd vagy egyéb hivatalos szerv felszolitdsdra sem
végezte el a szlikséges megeldzési intézkedéseket, holott tudataban volt a lehetséges veszélyeknek.
12.3 Ha Vis Major esemény miatt a szilinetelés idotartama meghaladja a két honapot, barmelyik Fél
jogosult a Szerzddést azonnali hatéllyal felmondani.

12.4 A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése alol a Vis Major korbe tartoz6 események
sem jelentenek mentességet, az ligyfél nem jogosult kartéritésre.

13. Akciods kiegészités

13.1 A megrendelt tarhely szolgéltatasra a Szolgaltatdé a megrendeléstél szamitott 30. napig a
megrendelt tarhely szolgaltatasért kifizetett osszeget teljes mértékben visszatériti, amennyiben azt a
Megrendeld kéri, kizarolag azon esetben, amennyiben a Megrendeld a szolgaltatdshoz kapott
ingyenes ajandékokat nem hasznalta fel. Amennyiben az ajandékok felhasznélasra keriiltek, az
ajandek értékét a visszafizetésnél a Szolgaltatd levonhatja, maximum a visszafizetendd dij 100%-ig.
Minden olyan més esetben, amikor az esetleges visszatérités oka a szerzOdésben foglaltak szerint
nem a Szolgéltatd hibajara vezethetd vissza, illetve a megrendelést szamitott 30. napon tul ezen
kérésekkel szemben a Szolgéltatd minden feleldsséget elharit és a kovetelést nem teljesiti.
13.2 A Szolgéltatd az Eldfizetd elézetes (azaz a Megrendelés elott torténd) kérésére koteles a
szolgaltatds arabol levonni azt a kiilonbozetet, amely a Szolgaltatdé aktualis csomagdrai és a
csomagoknak megfeleld tulajdonsdgokkal rendelkezd masik Szolgaltatdé ajanlata kozotti
kiilonbséget, amennyiben a masik szolgaltato arai alacsonyabbak. Ehhez a masik szolgaltatonak az
alabbi feltételeknek kell rendelkeznie a www.tarhely.eu/uj tarhely.php oldalon feltiintetetteken
kiviil: Minimum fél éve bejegyzett miikodd cég, tarhely szolgéltatdsa is fél éve iizemel, miikodo
postacimmel ¢és vezetékes telefonszdmmal és minimum 1 db személyes ligyintézési ponttal kell
rendelkeznie Budapesten.

13.3.A Szolgéltatd lehetOséget biztosit szolgaltatasa tesztelésére a honlapon feltiintetett feltételek
mellett.

12.4 Akcios szolgaltatdsok Osszevonasa, egyiittes igénybevétele nem lehetséges!

14. Sablonok

14.1 A Sablonok a Szolgaltato tulajdonat képezd adatbazis, amely a szerzdi jogrol szolo 1999. évi
LXXVI térvényt médosité 2001. évi LXXVII térvény védelme ala tartozé gylijteményes mil.

14.2. A Szolgaltato JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

14.2.1 A Szolgéltato koteles a Szerzédésben megadott a Sablonok biztositasara a fizetéstdl szamitott
48 oran beliil.

14.2.3 Az Szolgéltatd jogosult az érvényes darlistdban megadott dijakat az felhasznald felé
kiszamlazni. A szdmldzéas a megrendelés utani 8 napon beliil torténik.

13.2.4 Az Szolgéltatd a sablonok felhasznalasaért feleldsséget nem vallal. A harmadik féltdl
beszerzett Sablonokért kizardlag a harmadik felet lehet felelésségre vonni.

14.3 Eléfizetd JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

14.3.1 Eldfizetd6 jogosult az altala megrendelt sablonok szerkesztésére, hasznalatara.
14.3.2 El6fizeté jogosult a Sablonokat kotottség nélkiil felhasznédlni és azt az ide vonatkozo
jogszabalyok (VI. pont) és 3.5 pont szerint tovabbértékesiteni.

14.3.3 Eldfizetd koteles a Sablonok igénybevételéhez sziikséges hardver, szoftver ¢és
telekommunikéacios feltételeket biztositani.

14.3.4 El6fizetd a Sablonokat kizardlag sajat feleldsségére hasznélhatja.

14.3.5. Eléfizet6 a sablonokat kizardlag egyenként, illetve maximum 500 db-os kiszerelésben
értékesitheti tovabb. Tobb 500 db-os kiszerelés tovabbértékesitésére ugyanazon 3. félnek nem
jogosult.



15. a. Panaszkezelés

El6fizetd panaszat online (www.ugyfeladmin.hu) és irdsban (levelezési cim: 1538 Budapest Pf.:
510.) jelezheti. A vonatkozd jogszabalyok keretein beliil el nem intézett panaszaval az aldbbi
forumokhoz fordulhat:

* Pesti Kozponti Keriileti Birosag. Cim: 1055 Budapest, Marko u. 25.

* Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag: Ugyfélszolgalat cime: 1133 Budapest, Visegradi 106.
Telefon: 1/4680673

* Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag. 1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Tel.: 1 /459-4999

15. b. Hibabejelentés

Eléfizetd technikai hibabejelentést az ugyfeladmin.hu weboldalon jelenthet be, amely mindkét fél
szamara barmikor nyomon kdvethetd. Szolgaltatd koteles -akar automatikus e-mail formajaban- 24
oran beliil reagalni és visszajelezni. Szolgéltatd bar minden tdle telhetdt megtesz a hiba orvoslasara,
azonban amennyiben az nem a szerver hibajahoz vagy a szolgaltatott keretrendszeren beliili rendes
miikddéshez kothetd, nem vallal feleldsséget a hiba kijavitasdért. Szerver oldali hibaval
kapcsolatban az ASZF 5. pontja érvényesithetd.

I. Google Akcios kiegészités és szabalyzat:

"Google Adwords" elnevezésii akcid Részvételi Szabalyzata

1.Az akcidban barmilyen természetes vagy jogi személy részt vehet, amennyiben a http://tarhely.eu
internetes honlapon meghirdetett, az ajanlatra vonatkozd Részvételi Szabalyzatot elfogadja.
2.Az akci6 idOtartama: az ajanlat a 2011. januar 1. és 2012. &prilis 31. k6zott online leadott és az ez
alapjan kiallitott éves szamla fizetési hataridején beliil kiegyenlitett tarhely megrendelésekre
vonatkozik.

3.Az akcioban a résztvevok az altaluk leadott és kifizetett domain és/vagy tarhely megrendeléshez
1. db. Google Adwords hirdetési utalvanyt — tovabbiakban promocids kedvezmény — kapnak
Forintért a Részvételi Szabalyzat 6. pontjaiban taldlhatd korlatozasokkal.

4.Az akcios szolgaltatas nem vehetd igénybe azon tigyfelek altal, akik egyedi megallapodas alapjan
megszabott aron veszik igénybe a szolgaltatasokat

5.A Google Adwords kupont a Szolgaltatd az alabbi értékben biztositja: Start, Business csomag
esetén 10 000 Ft. értékli kupon, Business Plus, csomag esetén 15 000 Ft. értékii kupon, All
Inclusive, All Inclusive Plus csomag vésarlasa esetén 20.000 Ft értéki kupon, illetve azon
csomagoknal, ahol az fel van tiintetve a Szolgaltaté weboldalan.

6.A promocids kedvezmények csak a Google Adwords azon 10 tigyfelei szdmara allnak
rendelkezésre, akik az Ondlloan végrehajthatd online folyamat segitségével jelentkeznek az
adwords.google.hu cimen, és akiknek a fidkja a promoécids kod megadasakor kevesebb, mint 14
napja mikddik, illetve szamlazasi cime Magyarorszdgon van A promodcios kupon megszerzése
érdekében megadott adatai alapjan a Google a késébbiekben felveheti Onnel a kapcsolatot az
Adwords fiokjaval kapcsolatban. A Google Adwords hasznélatanak és a promécios kedvezmények
igénybevételének a feltétele a hirdetés elfogadéasa, az érvényes regisztracido €s a jelen hirdetésre
vonatkozo hirdetési feltételek elfogadasa. A promdcios kedvezmény a promoécios kod beirasa és a
szamléazasi adatok beallitdsa utan automatikusan jovairasra keriil j Google Adwords fiokjaban. Ha
az utdlagos fizetési modot valasztja, akkor a fiokaktivalasi dij (jelenleg 1000 Ft-nak megfeleld
0sszeg) a rendszer a promocios kedvezménybdl vonja le, még a kedvezmény jévairdsa elott.
Ha eldre torténd fizetési modot valasztja, akkor a fiok aktivalasahoz be kell fizetnie egy kezdeti
minimalis 0sszeget (amelybdl a rendszer levonja az aktivalasi dijat), és a promocios kedvezményt
csak ezutéan keriil jovéirdsra. A promocids kedvezményt meghaladé hirdetési koltségeket Onnek kell
fedeznie, és az On kizarolagos feleldssége a koltségekhez tartozo adok és jarulékok befizetése. Ha a

10



promocids kedvezményen til nem szeretne tovabbi koltségeket fizetni, akkor figyelemmel kell
kisérnie fidkjat, és az Osszeg elérésekor vagy az Osszeg elérése elott le kell allitania kampanyat. A
promocids kedvezmény nem ruhazhatd at, nem adhato el és nem cserélhetd el. Ha azt szeretné,
hogy Google Adwords fidkja a promoécids kedvezmény pénznemétdl eltérd pénznemmel mitkodjon,
akkor a promociés kedvezmény valos Osszege a devizadrfolyamoktol fliggden valtozhat. Az
ajanlatot a Google Ireland Limited és/vagy az Adwords szolgaltatist az On orszdgaban kinald
barmely partnercég barmikor modosithatja vagy visszavonhatja. Ugyfelenként egy promocios
kedvezmény vehetd igénybe. A promocios kupon 2011. december 31-ig érvényes. Azokon a
helyeken, ahol azt torvények tiltjadk vagy korlatozzak, az ajanlat érvénytelen. A Google és az
Adwords a Google Inc. védjegye, amely az Amerikai Egyesiilt Allamokban és egyéb orszagokban
bejegyzésre keriilt.

7.A kupon és/vagy a promocios kedvezmény hasznalatdval On elfogadja a jelen felhasznalasi
feltételeket.

8.A Google adatvédelmi szabalyzata a kovetkezo oldalon érhetd el:
http://www.google.hu/privacy.html

9.A Google Adwords kupon koéd megadasa utan a pénz visszafizetési garancia nem érvényesithetd,
mas akcidval a kedvezmény nem vonhat6 dssze.

I1. '"199" garancia targya és érvényesitése

A "199" garancia a Szolgaltaté azon Ugyfelei részére érvényes, akik 2011. mdrcius 22-a utdn
igényelnek 0j tarhelyet és ezaltal a legijabb szerverekre keriilnek, amik specidlisan erre a célra
lettek kialakitva. A "199" garancia azt jelenti, hogy a Szolgaltaté garantilja azon 0j Ugyfelei
részére, akik 2011. marcius 22-a utan rendelik a tarhelyet, hogy rajtuk kiviil maximum 198 Ugyfél,
azaz Osszesen 199 Ugyfél szolgaltatdsai lesznek eltdrolva az adott szerveren. Mivel ezen tény
igazoldsa csakis teljes szerver oldali hozzaféréssel igazolhatd, a Szolgaltato ezen adatokat
meghatarozott idékdzonként kdzjegyzd jelenlétében hitelesiti, igy teszi biztossa Ugyfelei szamara a
garancia betartdsat. Szolgaltatd tovabba lehetévé teszi Ugyfelei szamara, hogy amennyiben ugy
véli, - kizarolag a garanciaban részt vevé szervereken ¢18 szerzédésben 1évé Ugyfél szamara - hogy
a garancia nem teljesiil, kérhessen soron kiviili kozjegyz6i hitelesitést egy mindkét fél altal
elfogadott kozjegyzonél és iddpontban. Amennyiben a garancia esetlegesen nem teljesiilt, ugy a
kozjegyz0i dijat a Szolgaltato fizeti és az Ugyfel szamadra jovairja a nem teljesiilés teljes idoépontjat
gy, hogy az idStartammal meghosszabbitja az Ugyfél tarhely szolgéltatasanak idejét. Amennyiben
a garancia teljesiilt, a kdzjegyz6i dij az Ugyfelet terheli. Egy honapban csak egy meghatarozott
és/vagy soron kiviili kozjegyz6i hitelesités torténhet. Egy Ugyfél (a tarhely csomagok adottsdgai
miatt) természetesen tobb domainnal esetleg tarhellyel is rendelkezhet. Az Ugyfél meghatirozas
kizarolag normal tarhely szolgiltatassal rendelkezé, é16 tarhely szerzédéssel rendelkezé Ugyfelet
jelent.

Kelt: Budapest, 2009.01.02.
utolsé modositas: 2012.05.16.
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